Riigi infosüsteemi halduse infosüsteem (RIHA)
1.  RIHA funktsionaalsus sihtgrupiti
Riigi infosüsteemi kui loogilise terviku loomise aluseks on teadmine, millised infosüsteemid ja andmekogud riigis asutatud on ning milliseid teenuseid pakuvad, st oluline on omada keskset ülevaadet ehk metaandmestikku kõikide infosüsteemide ja nende poolt osutatavate teenuste kohta. Sellise keskse ülevaate tagamiseks on Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi poolt loomisel riigi infosüsteemi kuues kindlustav süsteem - riigi infosüsteemi halduse infosüsteem (RIHA), mille eesmärgiks on riigi infosüsteemi haldamise läbipaistvuse tagamine, riigi infohalduse planeerimine ning avalikke ülesandeid täitvate andmekogude koosvõime toetamine. 
1.1. Infosüsteemi haldajale (vastutavale töötlejale)/pidajale: 
RIHA on infosüsteemi haldajale/pidajale toetavaks süsteemiks seadusega pandud ülesannete täitmisel. Nende jaoks on RIHA igapäevane töövahend oma infosüsteemi kui terviku nägemiseks, riigi infosüsteemi kui terviku nägemiseks ja sellest lähtudes otsuste tegemiseks. 
RIHA võimaldab:

· kooskõlastada uue loodava infosüsteemi asutamiseks vajalikud andmed; 

· registreerida tema poolt hallatavad infosüsteemid RIHAs; 

· hallata infosüsteemi metaandmete RIHAsse kandmist ja muutmist (sh infosüsteemi asutamine, muutmine ja lõpetamine); 

· määrata asutuse ja infosüsteemiga seotud kontaktisikud; 

· liituda X-teega (formaalselt, liitumistaotluste esitamine); 

· registreerida teenuseid RIHAs ja hoida nende metaandmeid aktuaalsetena; 

· esitada teenusekirjeldused, teenuseosutamise põhimõtted (sh teenustaseme parameetrid), teenuste semantilise kirjelduse ja tagada nende haldus; 

· jälgida teenusetaseme parameetrite vastavust reaalsusele; 

· registreerida infosüsteemis kasutatavaid klassifikaatoreid RIHAs; 

· hallata teenusekasutajaid ja informeerida neid muudatustest või haldustöödest; 

· pidada arvestust X-tee teenuste kasutamise üle (kasutamisstatistika) ja näha monitooringu infot. 

1.2. Teenusekasutajale: 
Teenusekasutaja on asutus, kes soovib oma töös kasutada teenuseosutajate poolt pakutavaid teenuseid. 

RIHA võimaldab: 

· tutvuda olemasolevate ja arenduses olevate teenustega, teenusekirjeldustega, teenuseosutamise põhimõtetega; 

· vaadata teenuste, infosüsteemide ja klassifikaatorite andmeid; 

· vaadata X-tee monitooringu infot ja kasutusstatistikat; 

· jälgida teenustaseme parameetrite vastavust reaalsusele; 

· taotleda andmeteenuse kasutusõigust; 

· teha ettepanekuid uute teenuste loomiseks; 

· määrata asutusega seotud kontaktisikud. 

1.3.  Klassifikaatori haldajale: 
· klassifikaatori kooskõlastamine Statistikaametiga enne kehtestamist; 

· klassifikaatori registreerimine; 

· klassifikaatori haldamine; 

· klassifikaatorite ja nende kasutajate loetelu vaatamine. 
1.4. Eraõiguslikule juriidilisele isikule ja kodanikule:

· ülevaate saamine teenuste, infosüsteemide ja klassifikaatorite kohta; 

· võimalus teha infosüsteemide haldajatele ettepanekuid uute teenuste loomiseks. 

1.5.  Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumile:

 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi kui riigi infosüsteemide arendamist koordineeriva asutuse jaoks on RIHA abivahend, mis võimaldab: 

· kooskõlastada infosüsteemi asutamist; 

· näha üldpilti infosüsteemidest, teenustest ja nendevahelistest seostest; 

· näha X-tee monitooringu infot ja kasutamisstatistikat. 

1.6. Riigi Infosüsteemide Arenduskeskusele: 
Riigi Infosüsteemide Arenduskeskusele (RIA) kui riigi infosüsteemi arendamist ja haldamist koordineerivale asutusele ja riigi kesksete lahenduste haldajale võimaldab RIHA:

· anda hinnangut uue infosüsteemi asutamisel; 
· näha üldpilti infosüsteemidest, teenustest ja nendevahelistest seostest; 
· jälgida teenustaseme parameetrite vastavust reaalsusele; 
· võimaldab näha registreeritud infosüsteemide hierarhilist seotust nii infosüsteemide haldajate kui ka valdkonnaga;
· on vahend X-tee haldamiseks:

- X-tee partneri digitaalne liitumine X-teega toimub RIHA kaudu; 

- RIHAs hoitakse X-tee ja Test-teega liitujate kontaktandmeid ning tehnilist informatsiooni; 

- RIHAs on registreeritud MISPid, turvaserverid, X-tee teenused; 

- X-tee monitooringu info ja kasutusstatistika on RIHAs nähtav; 
· võimaldab teenuste ja infosüsteemide seoste kaudu jälgida katkestuste rada; 
· sisaldab otsingusüsteemi kõikide andmeobjektide kohta;
· teha erinevatele sihtgruppidele vajalikke aruandeid, väljavõtteid

· edastada kontaktisikutele vajalikke teateid (näit teenusekasutajaile infosüsteemide hoolduste, uute teenuste, X-tee turvaserverite uute versioonide, erinevate koolituste jms kohta).; 

1.7. Statistikaametile:  
Statistikaametile kui klassifikaatorite süsteemi koordineerivale asutusele on RIHA töövahend klassifikaatorite kooskõlastamiseks ja haldamiseks. RIHA on töövahend: 

· klassifikaatorite kooskõlastamiseks; 

· klassifikaatorite haldamiseks; 

· infosüsteemi asutamise kooskõlastamiseks; 

· klassifikaatorite andmete vaatamiseks. 

1.8. Andmekaitse Inspektsioonile: 

Andmekaitse Inspektsioonile kui isikuandmete järelevalvet teostavale organisatsioonile on RIHA toetav süsteem isikuandmete järelevalve teostamiseks. RIHA võimaldab:

· saada informatsiooni isikuandmeid töötlevate infosüsteemide ja nende poolt osutatavate teenuste kohta; 

· kooskõlastada infosüsteemi asutamist. 

1.9. Rahvusarhiivile: 
Rahvusarhiivile kui Eesti ühiskonda peegeldava teabe kestmist ja kasutamist olevikus ja tulevikus tagavale asutusele on RIHA toetav süsteem järelevalve teostamiseks. RIHA võimaldab: 

kooskõlastada infosüsteemi asutamist; 

saada informatsiooni, mis ajast on kõige vanemad andmed kogutud ja millistel andmetel on arhiiviväärtus; 

kasutada RIHAs olevaid andmeid, et lihtsustada Rahvusarhiivi korraldatud järelvalvet (küsitlused) ja määrata andmete arhiiviväärtus. 

1.10. Riigi infosüsteemi kasutajatoele: 

RIHA on asutuste ja RIA kasutajatoe töötajatele abivahend, mis võimaldab: 

· näha üldpilti infosüsteemidest, teenustest ja nendevahelistest seostest; 

· näha X-tee monitooringu informatsiooni ja kasutusstatistikat;
· leida vajalikud kontaktisikud. 

Tasub meeles pidada:
A. Põhimõtted

1. RIHAs teevad toiminguid asutuste esindajad ise, ligipääsuõiguste, kontaktisikute õigsuse ja andmete õigsuse eest vastutab asutuse juht (allkirjaõiguslik isik), kes kinnitab seda RIHAga liitumisavaldusel allkirjaga.

2. RIHA kaudu tehtavatel menetlustoimingutel (andmekogu asutamiskavatsuse esitamine ja kooksõlastamine, andmekogu dokumentatsiooni registreerimine/kooskõlastamine, kontaktisikute määramine, klassifikaatori registreerimine, andmekogu tegevuse lõpetamine) on õiguslik tähendus.
3. Andmekogud jagunevad riigi infosüsteemi kuuluvateks (täidavad õigusaktiga pandud ülesannet ja vahetavad andmeid teiste andmekogudega) ja mittekuuluvateks (asutusesisesed andmekogud, täidavad samuti õigusaktiga pandud ülesannet, aga andmeid teiste andmekogudega ei vaheta).
4. RIHAt ja ISKE-t rakendatakse samadele andmekogudele.
B. Tähtajad
1. Andmekogude riiklikus registris (ARR-s) olevad andmed tuleb RIHAs aktualiseerida 1.aprilliks 2008.
2. Ülejäänud (ARR-i ei olnud kantud) andmekogude andmed kanda RIAsse 1. juuliks 2008.
3. Andmete semantilise kirjelduse osa kanda RIHAsse 1. juuliks 2009.
4. Kui andmekogu haldaja ei jõua selliseks tähtajaks andmeid aktualiseerida või RIHAsse kanda.
C. Millises järjekorras teha toimingud?
1. Asutuse allkirjaõiguslik isik (juht) esitab allkirjastatud avalduse RIHAga liitumiseks, kus näitab ära asutuse RIHA halduri ja kontaktisikute ametikohtade ning ametikoha täitjate sisestaja (asutuse kontaktisikute administraatori). 

Avalduses kinnitab asutuse juht, et volitab RIHA haldurit sisestama RIHAsse andmeid, sh näitama ära ülejäänud RIHAs vajalikud kontaktisikud ning õigused (sh X-teega seotud toimingute isikute andmed). Samuti kinnitab asutuse juht, et vastutab RIHAsse kantavate andmete õigsuse ja aktuaalsuse eest.

2. RIHA üldadministraator (RIA töötaja)registreerib asutuse RIHAs, teeb avalduses näidatud isikule ligipääsu RIHAle.

3. Asutuse RIHA haldur:

a) sisestab vajalikud kontaktisikud;

b) määrab isikute õigused asutuse nimel RIHAs toiminguid teha.

4. Vastavaid õigusi omavad isikud aktualiseerivad RIHAs andmekogude andmed.

D. Andmekogu dokumentatsiooni kooskõlastamine/registreerimine

1. Kooskõlastus- ja registreerimisprotsessid olenevad sellest, kas andmekogu kuulub või ei kuulu riigi infosüsteemi.

Andmekogu asutamisel  ja andmekoosseisu muudatuse tegemisel esitatakse info kooskõlastamiseks riigi infosüsteemi kuuluva andmekogu korral.
Kui andmekogu riigi infosüsteemi ei kuulu, esitatakse see RIHAsse registreerimiseks.
Seega: andmekogu andmete sisestamisel (ka andmekogu aktualiseerimisel) RIHAsse tuleb esmalt ära määrata selle kuuluvus/mittekuuluvus riigi infosüsteemi

2. Kooskõlastamiseks esitatakse andmekogu dokumentatsioon üheaegselt kõigile kooskõlastajaile. Esitamisel (RIHAs nupp „Esitan kooskõlastamiseks“) saadetakse teade kõigile kooskõlastajaile ja hakatakse lugema kooskõlastamise 20 tööpäeva.

E. Juhendid ja RIHA tööd reguleerivad õigusaktid


1. Avaliku teabe seadus

2. Riigi infosüsteemi haldussüsteemi määrus (läbinud kooskõlastusringi, muudatusettepanekud sisse viidud, esitatud Valitsusele).


3. X-tee määrus (kooskõlastusringil)

4. Kooskõlastajate juhendid selle kohta, milliste nõuete täitmist kooskõlastusel vaadatakse – kättesaadavad RIHAs.
5. Ligipääs RIHA testkeskkonnale https://riha.test.eesti.ee/riha/
